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TRANSFORMA LOS DATOS,
EN INFORMACION VALIOSA

INFORMACION GENERAL

INICIO Julio 2026

@) DURACION 5 meses

D MODALIDAD ONLINE + INSTANCIA PRESENCIAL OPTATIVA
Lunes de 18:30hs a 22:30hs

La metodologia empleada incluye

la realizacion de practicas de Business

Intelligence, con software de ultima

generacion: SAS, SPSS,

MicroStrategy, Clementine,

Business Objects.

Q CERTIFICACION ACADEMICA

La Facultad de Ingenieria del Universidad Austral extendera el Certificado Académico de
aprobacidon de la "Diplomatura en Inteligencia de Negocio & Inteligencia Artificial”
a quienes cumplan con el régimen de promocién
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INTRODUCCION

La democracia de la informacion emergera en empresas con pensamiento
vanguardista, con la informacion de la inteligencia del negocio y las aplicaciones
disponibles para los empleados, los consultores, los clientes, los proveedores y el
publico en general. La informacion sera la clave para prosperar en un mercado
competitivo. La toma de decisiones financieras basadas en informacion exacta y
actual toma mas valor que la intuicion. Analisis de datos, reportes y herramientas
de busqueda pueden ayudar a los usuarios a navegar por un inmenso mar de
datos y sintetizar la informacion valiosa - hoy este tipo de herramientas se
clasifican como Inteligencia de Negocio (Business Intelligence). Gartner Group,
1996.

Las areas que la Inteligencia de Negocio cubre son practicamente todas las
funciones administrativas y operativas del negocio; pero no siempre fue asi, hasta
mediados de los 90 s las empresas median su desempeno sélo en términos
financieros (Rentabilidad, ROIl, ROCE, EVA, etc.), que si bien son importantes,
estaban dejando de lado el monitoreo y seguimiento de areas sumamente
importantes como la manufactura, las ventas, los recursos humanos, compras y
proyectos estratégicos por mencionar algunas.

Esta vision integral del monitoreo del desempeno del negocio, permite a las
organizaciones tomar decisiones, dar seguimiento y establecer planes de accion
para poder alcanzar un objetivo de la empresa. Los indicadores de desempeno de
la organizacion, o por sus siglas en inglés KPI (Key Performance Indicator) son la
representacion grafica de la situacion de un area especifica.

Actualmente este concepto no se limita solo al monitoreo del desempefo del
negocio, sino que también incluye conceptos como los escenarios de simulacién y
planeacion, los cuales se basan o se disefan a partir de informacioén actual y
exacta del negocio.
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OBJETIVOS

Brindar una vision general y sélida con un balance entre los fundamentos vy el
conocimiento practico de los principales conceptos de la Inteligencia de Negocio
(Business Intelligence) que habilite a los participantes a desarrollar proyectos o
programas mediante los cuales se puedan utilizar los datos que ya posee una
organizacion, para transformarlos en informacion valiosa que permita ayudar a
resolver problemas del negocio y soportar la toma de decisiones de los directivos.

¢éA QUIEN ESTA DIRIGIDO?

Ejecutivos involucrados en la toma de decision:

RRHH
PRODUCCION

PROFESIONALES DE LAS AREAS DE FINANZAS
ANALISTAS DE NEGOCIOS

TECNOLOGIA INFORMATICA

MARKETING
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RAZONES PARA ELEGIR
LA DIPLOMATURA

@ Prestigioso cuerpo de profesores.

Método de ensefanza con orientacion a la resolucién de
problemas de procesos de negocio.

®

Red de contactos y desarrollo profesional: integracién a una
valiosa red de contactos entre los participantes y profesores.

Permanente innovacion y actualizacion académica: utilizacion
de técnicas y aplicaciones mas avanzadas y novedosas, con
contenidos que se actualizan aino tras ano.

® @

Reconocimiento nacional e internacional de la Universidad Austral:
12 Universidad Privada de la Argentina seguin el QS University
Rankings y se destaca por ser la Universidad Latinoamericana con
mejor relacion profesor-alumno y 1° en Empleabilidad en Argentina
(QS Graduate Employability Rankings)

®
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PLAN DE ESTUDIOS

MODULO 1: Data Warehousing
MODULO 2: Analisis Inteligente de Datos
MODULO 3: Inteligencia Artificial

MODULO 4: Sistemas de Soporte de Decisidn

MODULO 5: Tablero de Control
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CUERPO ACADEMICO

DR. JUAN M. ALE

Doctor en Ciencias Exactas, Orientacion Informatica, Facultad
de Ciencias Exactas, Universidad Nacional de La Plata.
Licenciado en Ciencias de la Computacion, UBA; Licenciado
en ingenieria de sistemas, UBA. Computador Cientifico, UBA.
Consultor Independiente de Ingenieria de Software, Bases de
Datos y Business Intelligence para diversas empresas.

Ocupo cargos directivos y gerenciales en organismos
privados y publicos.

Actualmente es el Director del Departamento de Ciencia de
Datos de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Austral.
El departamento de Ciencia de Datos realiza actividades de
formacion en la que se incluyen la Maestria en Ciencia de
Datos y diversos programas de posgrado. Por otra parte,
también lleva a cabo tareas de investigacion y transferencia.

Revisor de diversas publicaciones cientificas internacionales
en el area de Ciencia de Datos. Coautor con el Dr. Alberto O.
Mendelzon del libro "Introduccion a las Bases de Datos
Relacionales”, Prentice-Hall. Profesor titular en la carreras de
grado y posgrado en la UBA, UNLP y Universidad Austral.
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CUERPO ACADEMICO

DOCENTES

MAG. ESTEBAN ALONSO
MAG. RAFAEL CRESCENZI
LIC. VALERIA LABATH
MAG. JORGE LARDIZABAL
DR. GUILLERMO LEALE

MAG. FERNANDA MENDEZ
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CONTACTO

Agustina Fonseca
Ejecutiva de Admisiones de Posgrados

afonseca@austral.edu.ar

+54 911 4928 1202
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