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DIPLOMATURA EN COACHING
ORGANIZACIONAL Y
GESTION DE EQUIPOS

EL OBJETIVO

El actual contexto marcado por la incertidumbre de los negocios y las nuevas expectativas laborales
hacen que el desarrollo de competencias de Coaching, Inteligencia Emocional y Gestion de Equipos
sean claves en las organizaciones.

Los lideres necesitamos de nuevas habilidades para fidelizar a nuestros colaboradores. Desde la inspira-
cion y el servicio lograremos llevarlos a un lugar que no necesariamente irian por si mismos, ni por
nuestra posicion de poder, sino por el valor de nuestras acciones y la capacidad de transmitirles un
propodsito que despierte en ellos la motivacion y el compromiso.

A través de esta diplomatura los participantes podran:

= Lograr un mayor autoconocimiento y capacidad para adaptarse a contextos cambiantes.

= Adquirir herramientas para crecer conscientemente como personas v lideres de equipos.

* Desarrollar habilidades y competencias de coaching e inteligencia emocional para aplicar tanto en
situaciones laborales como personales.

* |[ncorporar recursos para transformarse en agentes de cambio y generar nuevas posibilidades en ellos
y Su entorno.
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¢A QUIENES
ESTA DIRIGIDA?

= Profesionales graduados en distintas disciplinas interesados en
conocer y aplicar herramientas de coaching y adquirir habilidades de
inteligencia emocional.

* Lideres que buscan mejorar sus competencias de comunicacion, delegacion
y motivacion en sus equipos.

* Personas que quieran desarrollar su autoconocimiento para mejorar su desempeio,
tanto a nivel personal como profesional.

* Personas que buscan reinventarse en contextos cambiantes con nuevos aprendizajes.

éCOMO SE DICTAN LAS CLASES?

La modalidad de la cursada serd una combinacion de clases presenciales y virtuales.

DURACION: 84 horas | MODALIDAD DE DICTADO: presencial y virtual | DIA DE CURSADO: miércoles
de 18:00 a 21:00 hs virtual . Una vez por mes, viernes y sabados presencial en Campus Pilar. Viernes de 09:00

a18:00hs - Sdbados de 09:00 a13:00 hs. | INICIO: viernes 25 y sabado 26 de agosto de 2023.

DATOS DE LA DIPLOMATURA
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DURACION INICIO
3 MESES AGOSTO 2023

84 HORAS DE MODALIDAD
CLASES PRESENCIALY VIRTUAL
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¢QUE LOGRARAS?

Desarrollar habilidades y competencias de coaching, inteligencia emocional, liderazgo, escucha activa,
gestion del talento, relaciones interpersonales, comunicacion efectiva, manejo de conflictos, entre otras,
para que puedas aplicarlas en situaciones de tu ambito laboral y personal.

Ser un agente del cambio con un mayor autoconocimiento y la capacidad de adaptarte a los nuevos
contextos, generando posibilidades de crecimiento y superacion.

Con las herramientas que incorporaras, veras un crecimiento consciente como lider de equipos y
también como persona. Seras un lider que salbra como afrontar cada desafio y generar un ambito en el
que las personas puedan trabajar y desarrollar su maximo potencial, siendo mas auténticas, y con un
nivel superior de satisfaccion. La gente querra trabajar contigo por lo que les generas.

Ser consciente del poder de tu influencia en las personas que pertenecen a tu circulo mas cercano,
tanto en el entorno laboral como personal.
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PLAN DE ESTUDIOS

* COACHING

dQué es coaching? - Fundamentos
Hechos e Interpretaciones

El Observador que estamos siendo
Modelos mentales

Escalera de inferencias

Proceso de indagacion

La importancia de la Escucha
Afirmaciones y declaraciones
Creencias y Juicios

= INTELIGENCIA EMOCIONAL

AQué es la inteligencia emocional?

Autoconocimiento

Gestion de las emociones

Identificacion y gestion de las emociones para el logro de resultados
Emociones y estados de animo

Neurociencias y PNL /Mindfulness

Corporalidad

* LIDERAZGO

Actitudes para la vida: Victima o Protagonista
Propdsito y valores

El liderazgo como servicio
Inspiracion y motivacion

Impacto e Influencia

El valor de los objetivos y las metas
Coordinacion efectiva de acciones
Gestidn de conversaciones dificiles
Trabajo en equipo

Desarrollo de la Creatividad

CERTIFICACION ACADEMICA

La Facultad de Ciencias Empresariales, sede Pilar de la Universidad Austral,
extenderad el Certificado Académico de aprobacion de la “Diplomatura en
Coaching Organizacional y Gestion de Equipos” a quienes cumplan con el
régimen de promocion correspondiente. Se requiere 75% de asistencia a las
clases presenciales y virtuales y aprobacion de una evaluacion final.
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PROFESORES

= Fabian Bassotti, MBA |IAE Business School

= Julio Bresso, Magister Universidad Austral

= Patricio Fay, PhD Universidad de Navarra (Espafa)
= Jose Messala, Magister & Escuela Argentina de PNL y Coaching
= Pablo Rocha, MBA Universidad del Salvador (Argentina) y Deusto (Espana)

= Cecilia Russo, Magister Universidad de Buenos Aires

DIRECTOR DE
LA DIPLOMATURA

JOSE MESSALA

= 29 afos dedicados a la consultoria y asesoramiento en temas de Relaciones
Interpersonales, Liderazgo, Trabajo en Equipo, Conduccion de Equipos de Alto
Rendimiento, Comunicacion Eficaz, Administracion del Tiempo, Negociacion
Profesional, Habilidades Alta Direccion, Programacion Neurolinglistica, Gestion
del Cambio, Gestion del Talento, Escucha Activa, Manejo de diferencias genera-
cionales, Diversidad, Coaching, Feedback Constructivo.

= Desarrollé capacitaciones para empresas de primera linea como YPF, Telecom,
Banco Galicia, Tarjeta Naranja, Pluspetrol, Procter & Gamble, Sony, Techint,
Hotel Hilton, Wal Mart, Volkswagen, Siemens, Unilever, L'oreal, Shell, Edenor,
Banco Santander, La Andnima, Axion, American Express, Arcor, Biogénesis Bago,
Hotel Four Seasons, Ford, entre otras.

= Magister en Escuela Argentina de PNL y Coaching
* Licenciado en Administracion en UNLZ
* Instructor y Coach en IAE Business School
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CONTACTO

Sofia Maria Garoselli
+54 9 11 38406810
sgaroselli@austral.edu.ar

TRANSFORMANDO

Politica de reintegros
En caso de que el interesado solicite la baja de la actividad hasta 5 dias habiles antes del inicio de clases, se reintegrard el importe abonado en concepto de arancel/cuotas (*).

Para aquellos participantes que abandonen durante el transcurso del cursado (baja o suspension de estudios), se reintegrara el 50% de lo abonado (*) en caso de haber realizado el pago
contado de arancel/cuota, siempre que las horas de clases cursadas no superen el 30% de la actividad.

Importante: En ningun caso se reintegrara la matricula por reserva de vacante.

(*) Sobre el importe sujeto a devolucion, se deducird un 5% en concepto de cargos administrativos.
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